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Оценка соответствия качества  

фактически предоставляемых государственных услуг 

(выполняемых работ) государственными учреждениями, 

подведомственными Министерству культуры Республики Карелия, 

утвержденным критериям качества за 2022 год. 

 

Сводная оценка соответствия качества государственных услуг (работ) 

утвержденным критериям ежегодно проводится Министерством культуры 

Республики Карелия (далее – Министерство культуры РК) в разрезе 

государственных услуг (работ) и в разрезе подведомственных учреждений. 

На основании пункта 3 статьи 69.2 Бюджетного кодекса Российской 

Федерации от 31 июля 1998 года № 145-ФЗ и в соответствии с пунктом 6 

Порядка формирования государственного задания на оказание 

государственных услуг (выполнение работ) государственными 

учреждениями Республики Карелия и финансового обеспечения выполнения 

этого задания, утвержденного постановлением Правительства Республики 

Карелия от 24 февраля 2016 года № 62-П, Министерство культуры РК при 

формировании государственных заданий на 2022 год использовало 

реестровые записи: 

− общероссийских базовых (отраслевых) перечней (классификаторов) 

государственных и муниципальных услуг в установленных сферах 

деятельности; 

− регионального перечня (классификатора) государственных 

(муниципальных) услуг, не включенных в общероссийские базовые 

(отраслевые) перечни (классификаторы) государственных и муниципальных 

услуг и работ, утвержденного Министерством финансов Республики Карелия 

2022 году. 

С 2018 года значительным образом изменились показатели, 

характеризующие качество государственных услуг общероссийских базовых 

(отраслевых) перечней (классификаторов) государственных и 

муниципальных услуг в установленных сферах деятельности. Так, в 

общероссийских перечнях «Среднее профессиональное образование», 

«Дополнительное профессиональное образование для лиц, имеющих или 

получающих высшее образование» и «Дополнительное образование детей м  

взрослых» показатели качества не установлены в отношении следующих 

услуг: «Реализация образовательных программ среднего профессионального 

образования – программ подготовки специалистов среднего звена», 

«Реализация дополнительных профессиональных программ повышения 

квалификации», Реализация дополнительных профессиональных программ 

профессиональной переподготовки», «Реализация дополнительных 

общеразвивающих программ». Таким образом, оценка качества оказания 

государственных услуг (выполнения работ) в 2022 году не проводилась в 

отношении ГБПОУ РК «Петрозаводский музыкальный колледж имени 

К.Э. Раутио» и ГБПОУ РК «Карельский колледж культуры и искусств имени 

Героя Советского Союза А.М. Лисицыной». 

Оценка соответствия качества государственных услуг (работ) 

утвержденным критериям за 2022 год проходила в разрезе 16 
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государственных услуг и 27 государственных работ, в отношении которых 

установлены показатели, характеризующие качество. 

Оценка за 2022 год осуществлялась по 140 показателям, 

характеризующим качество государственных услуг (74 показателя) и 

государственных работ (66 показателей).  

В соответствии с пунктом 6 статьи 69.2. Бюджетного кодекса 

Российской Федерации от 31 июля 1998 года № 145-ФЗ государственное 

задание является невыполненным в случае недостижения (превышения 

допустимого (возможного) отклонения) показателей государственного 

задания, характеризующих объем оказываемых государственных услуг 

(выполняемых работ), а также показателей государственного задания, 

характеризующих качество оказываемых государственных услуг 

(выполняемых работ). 

Все показатели, характеризующие качество государственных услуг и 

работ, выполнены с учетом допустимого отрицательного отклонения (-5%). 

15 государственных услуг из 16 и 26 государственных работ из 27 в 2022 

году имею значение оценки равное 1. 

Государственные услуги, значение оценки которых ниже 1: «Показ 

(организация показа) спектаклей (театральных постановок). Стационар. 

Платно» (оценка – 0,9948). Бюджетное учреждение «Карельская 

государственная филармония» не достигло планового значения показателя 

«Количество концертов с участием штатных коллективов» (план – 85, факт – 

81, отклонение не превышает допустимое и составляет 4,7%). 

Государственные работы, значение оценки которых ниже 1: «Создание 

концертов и концертных программ. Концерт камерного ансамбля» (оценка – 

0,9545). Бюджетное учреждение «Карельская государственная филармония» 

не достигло планового значения показателя «Коэффициент обновляемости 

репертуара» (план – 44, факт – 42, отклонение не превышает допустимое и 

составляет 4,5%). 

Таким образом, уровень соответствия качества государственных услуг 

(работ) установленным критериям в 2022 году выглядит следующим образом 

(см. Таблицу №1). 

Таблица №1 
№

№ 

п/п 

Наименование 

раздела 

государственн

ых услуг 

(работ) 

Значение оценки 

За 2016 

год 

За 2017 

год 

За 2018 

год 

За 2019 

год 

За 2020 

год 

За 2021 

год 

За 2022 

год 

Сводная оценка 

соответствия 

качества услуг 

(работ) 

установленным 

критериям 

0,9856 0,9852 0,9907 0,9998 0,9992 0,9986 0,9993 

Государственные 

услуги 

0,9881 0,9801 0,9941 0,9996 0,9985 0,9984 0,9994 

Государственные 

работы 

0,9781 0,9980 0,9806 1 1 0,9988 0,9993 
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Значения оценки, равное или близкое к 1, является показателем 

высокого соответствия качества услуг (работ) утвержденным критериям, а 

значение, стремящееся к 0, свидетельствует о низком соответствии 

критериям качества. 

Ранжирование учреждений по итогам 2020 года не производится, так как 

первое место присваивается учреждениям, оценка соответствия качества 

государственных услуг (работ) которых лежит в диапазоне от 0,9900 до 1. На 

основании полученных данных ни одно бюджетное учреждение не имеет 

оценку ниже 0,9900.  

Проведенный анализ позволяет сделать следующие выводы: 

1. Все учреждения получили высокую оценку соответствия качества 

услуг и работ установленным критериям.  

2. Сводная оценка соответствия качества государственных услуг 

установленным критериям также имеет высокую оценку и составляет 0,9994 

и выше значения 2021 года на 0,001 пункта. 

3. Сводная оценка соответствия качества государственных работ 

установленным критериям составляет 0,9993 и выше значения 2021 года на 

0,0005 пункта. 

 


